HANDLEIDING STARTTIJD RESERVEREN

Reserveren van een starttijd: online of met de digitale ballenspiraal

Voor de uren dat de receptie is geopend, t.w.
- weekdagen 08.00 — 17.00 uur' reserveert u online via Proware/de webapp op uw mobiel, bekend
van het systeem waarmee u zich voor clubwedstrijden kunt inschrijven; zie hierna.
- weekend 08.00 — 16.002 uur: idem.

Voor de uren buiten de openingstijden van de receptie reserveert u via de digitale ballenspiraal. Deze
bevindt zich in de hal van het clubhuis

Als u gebruikmaakt van een gereserveerde starttijd, behoeft u zich voor de start van uw golfronde niet
bij de receptie aan te melden.

Regels online starttijd reserveren

e U kunt voor de komende zeven dagen twee starttijden reserveren.
U boekt een starttijd maximaal 7 dagen vooruit. In die periode kunt u nog één starttijd reserveren.
Zeven dagen na de dag waarop u de reservering invoert, kunt u een nieuwe boeking maken,
eveneens voor maximaal 7 dagen vooruit.

e Erkunnen per persoon maximaal twee reserveringen openstaan.

e Op elke dag van de week kunt u online een nog beschikbare starttijd voor die dag reserveren. O6k als
u al twee starttijden heeft openstaan voor een latere datum.
U kunt dus iedere dag golfen als er tijden beschikbaar zijn (één starttijd per dag).

e Eén speler maakt de flight aan, overleg met uw flightgenoten alvorens een starttijd te reserveren.

e Een flight bestaat uit maximaal vier personen. 4-ballen toegestaan vanaf 13.00 uur.

« Een 2- of 3-bal kunt u telefonisch bij de receptie laten wijzigen in een 3- of 4-bal.

« Sanctie op no-show: bij een tweede no-show vervalt het recht op het reserveren van een starttijd.

o Check regelmatig het ledengedeelte op onze website voor eventuele wijzingen.

!Vanaf 1 november a.s.: 08.30 — 15.30 uur.
2 Vanaf 1 november a.s.: 08.30 — 15.30 uur.
3 Vanaf 1 november a.s.: 11.00 uur.



Online starttijd reserveren via Proware

Ga naar: https://cromstrijen.prowaregolf.nl/authenticate/login

1) Log in met uw e-mailadres en wachtwoord

Indien u nog geen wachtwoord heeft of uw wachtwoord bent vergeten, kunt u dat aangeven via de button
“‘wachtwoord vergeten?” op de inlogpagina. Of u kunt een mail sturen naar de receptie via
receptie@qolfclubcromstrijen.nl. U ontvangt zo snel mogelijk een link waarmee u een (nieuw) wachtwoord kunt

instellen.

2) Selecteer eenmalig extra opties via ‘items’ —> Starttijden

(de button “Starttijdreserveren” wordt daarna zichtbaar in uw dashboard).
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4) Klik op de datum en selecteer de gewenste speeldatum. U kunt maximaal zeven dagen voér de
gewenste speeldatum reserveren. Per persoon mogen er twee reserveringen openstaan.

5) Selecteer het aantal spelers. Eén speler maakt de gehele flight aan! 4-ballen toegestaan vanaf 13:00 uur

(vanaf 1 november a.s.: 11.00 uur).

6) Selecteer “9 holes” of “18 holes”.

7) Alle beschikbare tijden worden zichtbaar. Scrol naar beneden om uit de twee verschillende banen te

kiezen.
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8) Voeg uw flightgenoten toe. Alleen mogelijk voor leden 4. Typ de eerste 3 of 4 letters van de achternaam
in, klik op “zoeken” en selecteer de gewenste speler uit de lijst. Voer geen lidcode of andere naam in.
Selecteer de speler uitsluitend via “zoeken”.

9) Klik op “Opslaan”. U ontvangt een bevestiging per e-mail. De gereserveerde starttijd is zichtbaar in uw
dashboard.

10) U kunt de gereserveerde starttijd annuleren in uw dashboard. Ga naar dashboard, klik op “Starttijd” en
klik op “Annuleren”. Annulering is alleen mogelijk door de persoon die de flight heeft aangemaakt.

Online starttijd reserveren via de webapp

Reserveer handig via de webapp op uw mobiele telefoon. Eenmaal geinstalleerd op uw mobiele telefoon kunt u
op elke locatie starttijden reserveren. (Niet via de app- of playstore). Open deze link op uw mobiele telefoon
https://cromstrijen.prowaregolf.nl/mobile

Via de uitleg op de afbeeldingen onderaan de volgende stappen, kunt u de webapp vastzetten op uw
telefoonscherm. Niet noodzakelijk, wel handig; met één klik direct naar uw dashboard.

1) Log in met uw e-mailadres en wachtwoord (hetzelfde wachtwoord als voor de website en Proware)
Indien u nog geen wachtwoord heeft of uw wachtwoord bent vergeten, stuurt u een mail naar de receptie via
receptie@qolfclubcromstrijen.nl. U ontvangt zo snel mogelijk een link waarmee u een (nieuw) wachtwoord kunt
instellen.

2) Kilik op “Starttijden”.
3) Klik op “Starttijd reserveren”.

4) Klik op de datum en selecteer de gewenste speeldatum. U kunt maximaal zeven dagen voor de
gewenste speeldatum reserveren. Per persoon mogen er twee reserveringen openstaan.

5) Selecteer het aantal spelers. Eén speler maakt de gehele flight aan! Maximaal 4-ballen. 4-ballen
toegestaan vanaf 13:00 uur (vanaf 1 november a.s.: 11.00 uur).

6) Selecteer “9 holes” of “18 holes”.

7) Alle beschikbare tijden worden zichtbaar. Scrol naar beneden om uit de twee verschillende banen te
kiezen.

8) Voeg uw flightgenoten toe. Alleen mogelijk voor leden 4. Typ de eerste 3 of 4 letters van de achternaam
in, klik op “zoeken” en selecteer de gewenste speler uit de lijst. Voer geen lidcode of andere naam in.
Selecteer de speler uitsluitend via “zoeken”.

9) Klik op “Opslaan”. U ontvangt een bevestiging per e-mail. De gereserveerde starttijd is zichtbaar in uw
dashboard.

10) De starttijd kunt u annuleren door op de gemaakte reservering te klikken, selecteer daarna de rode
button. Annulering is alleen mogelijk door de persoon die de flight heeft aangemaakt.

Hierna volgen alle stappen voor de webapp in afbeeldingen.

4 Introducés voegt u als volgt toe. Als 2¢/3¢/4e speler voert u “intro” in, klikt op “zoeken” en selecteert “introductie”.
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Webapp vastzetten op het scherm van uw Android telefoon. Niet noodzakelijk maar geeft de mogelijkheid om
met één druk op de knop het dashboard te openen.

cromstrijen.prowaregolf.nl/mobile
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Webapp vastzetten op het scherm van uw iPhone. Niet noodzakelijk maar geeft de mogelijkheid om met één
druk op de knop het dashboard te openen.
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Zo ziet het dashboard eruit:
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Dashboard iconen

Alle acties die je met de ProwareGolf WebApp kunt uitvoeren,

kun je doen met de iconen op het dashboard. Druk op een desgewenst

icoon en u kunt aan de slag!




Starttijd reserveren.
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